
ZASADY KORZYSTANIA Z USŁUGI BEZPRZEWODOWEGO DOSTĘPU 

HOTSPOT 

DO INTERNETU Wi-Fi 

 

§1. Postanowienia ogólne 

 

1. Regulamin usługi bezprzewodowego dostępu do Internetu Wi-Fi (zwany dalej 

„Regulaminem”) określa zasady korzystania z sieci punktów dostępowych wybudowanych 

przez Kujawsko-Pomorską Sieć Informacyjną. 

2. Usługa bezprzewodowego dostępu do Internetu udostępniana jest przez Kujawsko-

Pomorską Sieć Informacyjną zwaną dalej „Operatorem”. 

3. Z usługi może korzystać każda osoba fizyczna lub prawna zwana dalej „Użytkownikiem”, 

po zarejestrowaniu się do sieci. 

4. Regulamin dostępny jest pod adresem oficjalnej strony internetowej KPSI sp. z o.o. 

http://kpsi.pl/hotspot  

5. Przed skorzystaniem z usługi bezprzewodowego dostępu do Internetu Użytkownik ma 

obowiązek zapoznania się z Regulaminem. Rejestrując się w sieci Użytkownik wyraża zgodę 

na przestrzeganie poniższych warunków. W przypadku braku akceptacji niniejszego 

Regulaminu, Użytkownik powinien natychmiast odłączyć się od sieci Wi-Fi. 

6. Korzystanie z usługi możliwe jest w obrębie pokrycia sygnałem danego obszaru. 

 

§2. Zasady dostępu 

 

1. Użytkownikom korzystającym z sieci Hotspot, spółka KPSI sp z o.o. udostępnia sieć z 

podstawowym dostępem o ograniczonych usługach. 

2. Rejestracja użytkownika odbywa się poprzez wysłanie wiadomości SMS z telefonu 

użytkownia o treści HS na numer 798-768-650. Koszt zgodny z cennikiem operatora. W 

odpowiedzi Użytkownik otrzymuje login i hasło. Konto użytkownika włączone zostaje 

bezterminowo.  

3. W niektórych przypadkach rejestracja odbywa się fizycznie w siedzibie danej jednostki 

samorządu terytorialnego (JST). Informuje o tym komunikat na stronie logowania. 

4. Do sieci hotspotów KPSI mają dostęp wszyscy Użytkownicy przebywający w zasięgu 

sygnału punktu dostępowego.  

5. Dostęp ma charakter ograniczony przestrzennie oraz technicznie zgodnie z opublikowanym 

stanowiskiem Prezesa UKE z dnia 10.09.2013 w sprawie działalności telekomunikacyjnej 

prowadzonej przez JST: 

a) Przestrzennie do obszaru pokrycia zasięgiem sygnału z danego hotspota, 

b) Czasowo po 45 minutach sesja zostanie przerwana, po tym okresie nastepuje wyłączenie 

konta użytkownika. Ponowne włączenie następuje po upływie 15minut. 

c) Technicznie – szybkość transmisji jest ograniczona do 512 kb/s. 

d) Technicznie – Suma miesięcznego tranferu danych wychodzących i przychodzących 

wynosi 750MB. Po wykorzystaniu transferu konto użytkownika zostaje zablokowane. 

Odblokowanie następuje pierwszego dnia każdego miesiąca. 

6. Usługa udostępniana jest bezpłatnie. 



 

§3. Zakres odpowiedzialności Operatora 

 

1. Ze względów bezpieczeństwa nie jest gwarantowana dostępność do wszystkich usług 

sieciowych. 

2. Operator nie odpowiada za czasowy brak dostępu do usługi ani za obniżenie 

przepustowości łącza. 

3. Operator nie odpowiada za nieuprawnione użycie oprogramowania lub innych utworów 

będących przedmiotem ochrony własności intelektualnej, dostępnych w Internecie. 

4. Operator nie odpowiada za dane gromadzone lub przekazywane przez Użytkownika. 

5. Operator nie odpowiada za szkody wyrządzone przez oprogramowanie dostarczone przez 

osoby trzecie. 

6. Operator nie odpowiada za warunki techniczne panujące w sieci radiowej oraz opóźnienia 

w strefie internetowej, które mogą mieć wpływ na rzeczywisty transfer do i z urządzenia 

Użytkownika. 

7. Operator nie prowadzi wsparcia dla Użytkownika sieci w zakresie zakupu i konfiguracji 

urządzeń sieciowych, jak również nie ponosi odpowiedzialności za kompatybilność urządzeń 

Użytkownika z Infrastrukturą Wi-Fi. 

8. W przypadku nieprzestrzegania przez Użytkownika postanowień §4 ust.2, Operator ma 

prawo odmówić dostępu lub zablokować dostęp do usługi. 

9. Transmisja radiowa nie jest szyfrowana. Operator nie ponosi odpowiedzialności za 

bezpieczeństwo danych przesyłanych i odbieranych przez Użytkowników za pośrednictwem 

Wi-Fi. 

10. Dostęp do Internetu nie ma charakteru komercyjnego. 

11. Aby nawiązać połączenie Użytkownik powinien dysponować urządzeniem wyposażonym 

w prawidłowo działającą bezprzewodową kartę sieciową standardu IEEE 802.11a/b/g/n 

(802.11n w zakresach 2,4GHz i 5GHz). W urządzeniu należy włączyć interfejs radiowy (kartę 

radiową) i wykryć dostępne sieci. Następnie należy połączyć się z SSID o nazwie 

"KPSI_HOTSPOT" lub nazwie indywidualnej dla danej JST. Po połączeniu nastąpi 

przekierowanie na stronę logowania do sieci Wi-Fi. 

12. Operator nie odpowiada za żadne szkody, jakie może ponieść Użytkownik w związku z 

korzystaniem z dostępu do sieci, a w szczególności za: 

a) utratę danych lub zniszczenie oprogramowania Użytkownika; 

b) przesyłanie danych Użytkownika; 

c) opóźnienia w otrzymaniu lub przesłaniu danych, spowodowane brakiem transmisji, 

nieprawidłową transmisją, opóźnieniami lub przerwami w dostępie do sieci. 

 

§4. Obowiązki Użytkownika 

 

1. Korzystanie z sieci punktów dostępowych w standardzie IEEE 802.11a/b/g/n będzie się 

odbywało na wyłączne ryzyko Użytkownika. 

2. Użytkownikowi nie wolno używać udostępnionej usługi do następujących celów: 

a) przesyłania i udostępniania treści, które są niezgodne z prawem lub są przedmiotem 

ochrony własności intelektualnej, której podmiotem nie jest Użytkownik; 



b) przesyłania i udostępniania treści mogących naruszyć czyjekolwiek dobra osobiste; 

c) masowego rozsyłania niezamówionych przez odbiorców treści o charakterze reklamowym 

(tzw. spam); 

d) rozpowszechniania wirusów komputerowych i innych programów mogących uszkodzić 

komputery innych użytkowników Internetu; 

e) odsprzedawania dostępu do Internetu; 

f) permanentnego obciążania w znacznym stopniu pasma poprzez udostępnianie serwerów 

WWW, IRC, NNTP itp. 

3. Użytkownik ponosi wyłączną odpowiedzialność za sposób, w jaki wykorzystuje 

połączenie, w tym za treści i inną zawartość przesyłanych wiadomości, z uwzględnieniem 

odpowiedzialności karnej za działania niezgodne z prawem polskim.  

4. Za skutki wynikające z używania konta Użytkownika przez osoby trzecie, wyłączną 

odpowiedzialność ponosi Użytkownik. 

 

§5. Pomoc techniczna 

 

1. Użytkownik może zgłaszać problemy techniczne pocztą elektroniczną na adres: 

serwis@kpsi.pl. 

2. Ewentualna pomoc techniczna udzielana Użytkownikowi przez pracowników Operatora, 

ma wyłącznie charakter grzecznościowy i nie może stanowić podstawy do dochodzenia 

jakichkolwiek roszczeń względem Operatora. 

 

§6. Postanowienia końcowe 

 

1. Regulamin obowiązuje od dnia ogłoszenia i może zostać zmieniony przez Operatora w 

każdym czasie bez uprzedzenia. Każdorazowo aktualna wersja Regulaminu będzie dostępna 

pod adresem wskazanym w §1. ust. 4. 

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi warunkami, mają zastosowanie przepisy prawa 

polskiego. 


